Piecze¢¢ podtuzna o tresci
Burmistrz Ladka Zdroju

Zarzadzenie Nr 0050.214.2017
Burmistrza Ladka-Zdroju
z dnia 2 pazdziernika 2017 roku

w sprawie sprawozdawczosci zwigzanej z monitorowaniem Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania

Na podstawie art. 33 ust. 1 ust 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie
gminnym (t.J. Dz. U. z 2016 r., poz. 446 ze zmianami), zarzadzam:

§1

1. Zgodnie z wymaganiami standardow kontroli zarzadczej:

a) Nr 6 — stanowienie celow i zadan oraz monitorowanie stopnia ich realizacji;

b) Nr 19 — monitorowanie systemu kontroli zarzadczej
w nawigzaniu do wymagan punktu 9.1. normy PN EN ISO 9001-2015 (Systemy
zarzadzania jako$cig — wymagania), wprowadzam obowigzek sktadania Pelnomocnikowi
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania rocznych sprawozdan z realizacji celow i1 zadan oraz
monitorowania proceséw, w tym procesu zarzadzania ryzykiem w Urzedzie Miasta i Gminy
Ladek-Zdrd;.

2. Sprawozdania sktada na formularzu stanowigcym Zalacznik Nr 1 do niniejszego
zarzadzenia.

3. Do sporzadzania rocznego sprawozdania zobowigzuj¢ wszystkich kierownikow komorek
organizacyjnych oraz osoby zatrudnione na stanowiskach samodzielnych.

4. Osrodek Pomocy Spotecznej sktada sprawozdania w zakresie zadan objetych
Zintegrowanym Systemem Zarzadzania na formularzu stanowigcym Zatgcznik Nr 2 do
niniejszego zarzadzenia.

5. Termin ztozenia sprawozdania uptywa 31 stycznia za rok poprzedni.

§2

Traci moc Zarzadzenie Nr 0050.42.2014 Burmistrza Ladka-Zdroju z dnia 5 marca 2014 r.
W sprawie sprawozdawczosci zwigzane] z monitorowaniem Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania

§3

Nadzoér nad wykonaniem zarzadzenia powierzam Sekretarzowi Gminy.

§4
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Pieczg¢ podiuzna o tresci

Z upowaznienia Burmistrza
Zastepca Burmistrza Ladka-Zdroju
Grzegorz Szczygiet

(podpis nieczytelny)

Informacje wytworzyt Alicja Piwowar

Informacje zweryfikowat Marek Ociepa

Data 02.10.2017r.




Zatgcznik Nr 1 do Zarzgdzenia Burmistrza Ladka-Zdroju
Nr 0050.214..2017 z dnia 2 pazdziernika 2017 .

SPRAWOZDANIE Z MONITOROWANIA ZINTEGROWANEGO SYSIEMU ZARZADZANIA
W URZEDZIE MIASTA | GMINY LADEK-ZDROJ
za 201..... rok

Wydziatu/Referatu/Stanowiska Samodzielnego............cccvrrrreriiiiiiiii s,

1. Realizacja celow i zadan ujetych w rocznym planie dziatalnosci

Zatozona

L Zaplanowany cel/zadanie/ podzadanie Al ggg’éggﬂgnzla’ Nazwa miernika wielkos¢ wiéljlfclfé?':nvlvetiku Uzasadnienie
P- P - - miernika w odchylen
planu dziatalnosci sprawozdawczym

planie rocznym




2. Zrealizowane produkty (ustugi) w roku sprawozdawczym

llo$¢ (nalezy wypetni¢ rubryki odpowiednie dla danego dokumentu)
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* Osobno nalezy wymieni¢ i poda¢ ilos¢ decyzji wydanych w danej sprawie (np. w sprawie zezwolenia na sprzedaz napojéw alkoholowych, o wymeldowaniu, udzielenia ulg w zaptacie zobowigzan
podatkowych, zezwolenia na wycinke drzew, Srodowiskowe, zjazdu z drogi publicznej, o zmianie imienia/nazwiska itp.)

2 Dotyczy postanowien konczacych sprawe (ktdre nie zostaty wydane w toku postepowania) lub wydane na wniosek innego organu prowadzacego postepowanie

3 Osobno nalezy wymieni¢ i podac¢ ilo$¢ zaswiadczen wydanych w danej sprawie (np. z planu zagospodarowania przestrzennego)

4 Osobno nalezy wymieni¢ i podac ilo$¢ poswiadczeh wydanych w danej sprawie (np., poswiadczenie zameldowania)
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Skargi
Whioski i interpelacje radnych
Uchwaty Rady Miejskiej
Realizacja wnioskéw o udzielenie informacji publicznej
Zadania zwigzane z CEIDG
Akty stanu cywilnego
Wypis i wyrys z mpzp
Mandaty
Dowody osobiste
Licencje
PSPPI
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5 Nalezy wymieni¢ i poda¢ ilo§¢ uméw w podziale na rodzaj umowy (np. dzierzawy, zlecenie/dzieto, o prace)
& Nalezy wymieni¢ i poda¢ ilo$¢ informacji wydanych w danej sprawie (np. o danych z ewidencii ludno$ci, PESEL)
7 Jezeli zostaty wydane dokumenty innego rodzaju, nie wymienione w tabeli, nalezy je poda¢ wymieniajac nazwe i podajac ilosé



3. Zarzadzanie ryzykiem — Realizacja Planu postepowania z ryzykiem (w przypadku ryzyka wysokiego)

Poz. z planu zadanie/podzadanie N . N .
" » Zaplanowane dziatanie w ramach Zrealizowane dziatanie w ramach strategii - c
zarzadzania (z podaniem nr z rocznego planu strategii bostepowania z rvzvkiem ostepowania z rvzvkiem Uzasadnienie odchylen
ryzykiem dziatalnosci) gll postep yzy postep yzy
Sporzadzit/a: ...




Zatgcznik Nr 2 do Zarzgdzenia Burmistrza Ladka-Zdroju
Nr0050.214.2017 z dnia 2 pazdziernika 2017 r.

Ladek-Zdrgj, dnia................. r
(pleczecOPS) .....................
PELNOMOCNIK ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU ZARZADZANIA
INFORMACJA Z MONITOROWANIA | POMIARU PROCESOW ORAZ
Z REALIZACJI PRODUKTOW W OPS ZA ROK .......ccccoveeenns
L.p. Indeks llo§¢ zrealizowanych llos¢ skarg z llos¢ uchylonych | llo$¢ rozstrzygniec
procedury produktow/procesow zaznaczeniem czy decyzji nadzorczych
skarga jest przez SKO
zasadna czy
bezzasadna

Whioski i oceny przydatne do dalszego doskonalenia systemu:

(podpis lidera procesu)

Zatwierdzam:

(podpis kierownika OPS)
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