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W związku z planowanym tematem najbliŜszej Sesji Rady Miejskiej: funkcjonowanie 

słuŜby zdrowia na terenie Gminy, wystąpiono do podmiotów leczniczych o przekazanie 
informacji dotyczącej działalności leczniczej. PoniŜej przedstawiam uzyskane od jednostek 
dane: 

 
1. Specjalistyczne Centrum Medyczne w Polanicy-Zdroju 
 
Wszystkie umowy z NFZ w 2014r. zostały zawarte w drodze aneksowania. Kontrakt w 2014r. 
kształtuje się na poziomie roku 2013. Wykaz umów podpisanych z NFZ: 
a) leczenie szpitalne 
- oddział chorób wewnętrznych, oddział anestezjologii i intensywnej terapii, oddział 
neonatologiczny ( II poziom referencyjny), oddział połoŜniczo-ginekologiczny, oddział chirurgii 
ogólnej, oddział chirurgii naczyniowej, oddział chirurgii plastycznej, oddział neurochirurgii, 
oddział chirurgii urazowo-ortopedycznej, oddział okulistyczny, oddział otolaryngologiczny, 
szpitalny oddział ratunkowy, 
b) leczenie szpitalne- chemioterapia 
- oddział chemioterapii dziennej ( chemioterapia w trybie jednodniowym, substancje czynne w 
chemioterapii), 
c) leczenie szpitalne- program lekowy 
- stacja dializ- program lekowy, leki w programie lekowym, 
d) ambulatoryjna opieka specjalistyczna- poradnie 
- poradnia chorób metabolicznych, poradnia diabetologiczna, poradnia chirurgii naczyniowej, 
poradnia nefrologiczna, poradnia neurologiczna, poradnia onkologiczna, poradnia połoŜniczo-
ginekologiczna z zakresem skojarzonym-cytologia, poradnia chirurgii ogólnej, poradnia 
chirurgii plastycznej, poradnia neurochirurgiczna, poradnia chirurgii urazowo-ortopedycznej, 
poradnia okulistyczna, poradnia otolaryngologiczna, poradnia logopedyczna, poradnia 
foniatryczna, 
e) ambulatoryjna opieka specjalistyczna-pracownie 
- badania endoskopowe- gastroskopia, kolonoskopia, tomografia komputerowa, 
f) rehabilitacja lecznicza 
- poradnia rehabilitacyjna, zakład rehabilitacji, ośrodek rehabilitacji dziennej dla dzieci   
z zaburzeniami wieku rozwojowego, oddział rehabilitacji neurologicznej, 
g) profilaktyczne programy zdrowotne 
- pracownia mammografii- program profilaktyki raka piersi, 
h) świadczenia odrębnie kontraktowane 
- hemodializoterapia,  
i) program ortodontycznej opieki nad dziećmi z wrodzonymi wadami części twarzowej czaszki 
- poradnia ortodontyczna, 
j) opieka paliatywna 
- oddział medycyny paliatywnej, 
k) podstawowa opieka zdrowotna 



- nocna i świąteczna opieka zdrowotna- obszar Polanica-Zdrój i Bystrzyca Kłodzka.  
Rejestracja do poradni specjalistycznych: poniedziałek-czwartek 7.30-17.00, piątek 7.00- 
14.00. Rejestracja telefoniczna pacjentów do poradni specjalistycznych tel.  74 862 11 80, 
poniedziałek-czwartek w godz. 8.00-15.00 i piątek  w godz. 8.00-12.00, w celu zmiany lub 
odwołania wizyty, kontakt tel. 74 862 11 12 , poniedziałek-piątek w godz. 8.00-9.00. 
Koordynatorem pracy poradni specjalistycznych jest Jadwiga Sajpel tel. 519 560 205,  
e-mail: j.sajpel@scm.pl . Liczba pacjentów w 2013r. ponad 67.000, z uwzględnieniem 
wszystkich kontraktowanych zakresów.  
SCM realizuje świadczenia komercyjne poza umową z NFZ: 
- w zespole chirurgii jednego dnia wykonywane są zabiegi z zakresu: otolaryngologii, chirurgii 
urazowo-ortopedycznej ( alloplastyka), chirurgii ogólnej, chirurgii naczyniowej, okulistyki 
- świadczenia ambulatoryjne: konsultacje internistyczne, neurochirurgiczne, laryngologiczne, 
naczyniowe, chirurgiczne, endokrynologiczne, okulistyczne, 
- w zakładzie endoskopii- gastroskopia, kolonoskopia 

 
2. „ Zespół Opieki Zdrowotnej” w Kłodzku 
 
Podmiot zawarł umowy z NFZ w następujących rodzajach świadczeń: 
- podstawowa opieka zdrowotna, ambulatoryjna opiek specjalistyczna, leczenie szpitalne, 
opieka psychiatryczna i leczenie uzaleŜnień, rehabilitacja lecznicza, leczenie stomatologiczne, 
profilaktyczne programy zdrowotne, świadczenia pielęgnacyjne i opiekuńcze, opieka 
paliatywna i hospicyjna, ratownictwo medyczne, lecznictwo uzdrowiskowe. Ze wszystkich 
przedstawionych powyŜej zakresów umów mogą korzystać bezpłatnie mieszkańcy miasta  
i gminy Lądek-Zdrój. W roku poprzednim zrealizowano następującą liczbę świadczeń 
medycznych na rzecz pacjentów zamieszkałych na terenie Lądka-Zdroju: 
-podstawowa opieka zdrowotna- 71 
- leczenie szpitalne- 1434 
- ambulatoryjna opieka specjalistyczna-2394 
- opieka psychiatryczna i leczenie uzaleŜnień- 61 
- rehabilitacja lecznicza- 11 
- leczenie stomatologiczne-266 
- świadczenia pielęgnacyjne i opiekuńcze- 4 
- opieka paliatywna i hospicyjna-37 
- ratownictwo medyczne-688 
„ Zespół Opieki Zdrowotnej” w Kłodzku realizując świadczenia opieki zdrowotnej współpracuje  
ze wszystkimi niezbędnymi jednostkami w zakresie usług medycznych. Wynikające w trakcie 
realizacji zadań problemy, rozwiązywane są na bieŜąco.  

 
3. NZOZ „ Alba-med”  
 
W  roku 2014 zostały zawarte umowy w rodzaju: podstawowa opieka zdrowotna ( finansowane 
wg stawki kapitacyjnej) oraz ambulatoryjna opieka specjalistyczna ( poradnia chirurgii 
ogólnej- w roku 2014, tak, jak w roku 2013, umowa zawarta na kwotę 107.695,20 zł). 
Mieszkańcy mogą korzystać z następujących rodzajów usług medycznych w ramach umowy  
z NFZ: lekarz poz, pielęgniarka poz, połoŜna poz, poradnia chirurgii ogólnej. 
W ramach umowy z NFZ w rodzaju poz świadczenia realizują następujący lekarze: Eugeniusz 
Miler, Magdalena Wytyczak-Partyka, Edward Kościuszko, Magdalena Krawczyńska,  
w poradni chirurgii ogólnej usługi medyczne są realizowane przez: Danuta CięŜkowska, Jakub 
Barabas. W roku 2013r. udzielono następującą  liczbę świadczeń: poz- 17.231, poradnia 
chirurgii ogólnej- 2.706. Podmiot leczniczy „ Alba-med”  dodatkowo współuczestniczy  
w akcjach organizowanych przez NFZ wiąŜących się z profilaktycznymi programami 
zdrowotnymi np. badania w kierunku osteoporozy, akcje urologiczne, laryngologiczne oraz 
okulistyczne. Dodatkowo podmiot dysponuje zapleczem komercyjnym  w zakresie poradni 
specjalistycznych: kardiologii, diabetologii oraz laryngologii.  
 
 
 

 
 
 



 
4. NZOZ „ Vita” Jolanta Cop 
 
Podmiot podpisał umowę z NFZ-em na rok 2014 na podstawową opiekę zdrowotną na 
poziomie kontaktu z roku 2013. Zakontraktowano usługi lekarza POZ, pielęgniarki POZ, 
pielęgniarki środowiskowej. Nie kontraktowano poradni ani Ŝadnych innych zabiegów 
finansowanych z NFZ. Lekarze świadczący usługi medyczne- Specjalistyczna Neurologiczna 
Praktyka Lekarska lek. med. Zdzisław Kusal- neurolog. Liczba pacjentów objętych opieką-
2053. Problemem podmiotu jest obsługa i dostęp pacjentów do świadczeń wieczorowej  
i świątecznej opieki zdrowotnej objętych opieką POZ ( jest to problem pacjentów 
potrzebujących pomocy medycznej w godz. 18.00-8.00 w dni robocze i w dni wolne od pracy). 

 
5. NZOZ im. Marianny Orańskiej 
 
Poziom kontraktu z NFZ jest podobny do ubiegłorocznego i praktycznie niezmienny od 5 lat, 
gdyŜ stawka kapitacyjna na zdeklarowanego pacjenta nie zmieniła się od 2009r. Wynosi ona 
po uwzględnieniu wszystkich współczynników wiekowych średnio ok. 9,50zł na miesiąc. 
Zakontraktowane usługi to podstawowa opieka zdrowotna-lekarz i pielęgniarka środowiskowa. 
Usługi finansowane przez NFZ- poradnia internistyczna, poradnia pediatryczna, poradnia 
lekarza medycyny rodzinnej, gabinet pielęgniarki środowiskowej. Poza wymienionymi- 
komercyjnie: okulista, laryngolog, dermatolog, alergolog, endokrynolog, angiolog, lekarz 
medycyny pracy, rehabilitacja ruchowa. Zadeklarowanych pacjentów z terenu Gminy- ok. 
2000. Zasadniczym problemem jednostki jest poziom finansowania przy stale rosnących 
kosztach ( usługi diagnostyczne, media, paliwo, wypłaty, podatki, itp.). Mocno odczuwalna 
jest, równieŜ dla mieszkańców, obecność tylko jednej karetki na obszar dwóch gmin i jest  
to karetka bez lekarza. 

 
6. Fundusz Wczasów Pracowniczych sp. z o.o.  

 
Podmiot nie prowadzi działalności leczniczo-rehabilitacyjnej w ramach kontraktów NFZ i ZUS. 
Natomiast realizują umowy i przyjmują osoby z dofinansowaniem ze środków PFRON  
( turnusy rehabilitacyjne). Mieszkańcy Gminy mogą skorzystać jedynie z pełnopłatnych 
zabiegów leczniczych, tak jak wszyscy goście FWP sp. z o.o. Podmiot nie świadczy usług 
bezpłatnych dla mieszkańców gminy. Zatrudniony lekarz świadczy usługi medyczne tylko dla 
osób przybywających na turnusach rehabilitacyjnych w FWP. Liczba pacjentów w roku 2013- 
570. Jednym z głównych problemów jest niepewna sytuacja z dostępem pacjentów do środków 
PFRON (dofinansowanie turnusów). W ostatnich kilku latach poziom dofinansowania znacznie 
zmalał, co niestety przełoŜyło się na ilość wczasowiczów. Problemem, na który na co dzień 
zwracają uwagę Goście przyjeŜdŜający do ośrodków, jest bezpieczeństwo. Dotyczy to przede 
wszystkim ulicy Bema oraz otoczenia Zakładu Przyrodoleczniczego „ Jerzy”- bywa, Ŝe 
kuracjusze są zaczepiani, zazwyczaj w mało kulturalny sposób, przez lokalną młodzieŜ oraz 
osoby „ stacjonujące” w w/w miejscach całymi dniami, co zapewne negatywnie wpływa na 
obraz Lądka-Zdroju. Wiele miejsc ( np.  wspomniane juŜ otoczenie „ Jerzego”) odstrasza juŜ za 
dnia, a po zmroku wczasowicze zwyczajnie boją się odwiedzać te miejsca. Problemem innej 
natury, który powoduje to, Ŝe przyjeŜdŜa mniej ludzi, są trudności z dojazdem do Lądka-
Zdroju. Szczególnie szkoda utraconych połączeń drogą kolejową, które zazwyczaj wybierali 
kuracjusze starszego pokolenia. Osoby przyjeŜdŜające własnym transportem zwracają uwagę 
na fatalny stan większości nawierzchni dróg na terenie Gminy. 
 

7. 23 Wojskowy Szpital Uzdrowiskowo-Rehabilitacyjny 
 
Podmiot uzyskał kontrakt z NFZ w leczeniu sanatoryjnym na poziomie ubiegłego roku. 
Kontrakt ten został podpisany na lata 2014-2016. Natomiast z ZUS jest podpisany kontrakt 
tylko w leczeniu psychosomatycznym. Pozostałe kontrakty na poziomie ubiegłego roku. 
Mieszkańcy Lądka-Zdroju mogą skorzystać z rehabilitacji ambulatoryjnej ( 3 zabiegi dziennie) 
oraz rehabilitacji stacjonarnej. Ten zakres całkowicie finansowany jest przez NFZ.  Nie 
posiadają poradni, z których mogliby skorzystać mieszkańcy oraz nie świadczą Ŝadnych usług 
medycznych. Liczba pacjentów w 23 WSzUR kształtowała się na poziomie 8650 osób. 



Podstawowymi problemami jednostki są: brak stabilności w kontraktowaniu ( coraz większe 
wymogi w stosunku do personelu i infrastruktury) oraz dekapitalizacja obiektów szpitala. 

 
 
8. Uzdrowisko Lądek-Długopole S.A. 
 
Podmiot realizuje usługi dla kontrahentów instytucjonalnych z NFZ, ZUS oraz klientów 
komercyjnych w ramach zawartych umów. Na rok 2014 zawarto następujące umowy  
w zakresie świadczeń: 
- uzdrowiskowe leczenie szpitalne dorosłych ( NFZ)- ilość osób w roku-2080 w szesnastu 
turnusach 21-dniowych, 
- uzdrowiskowe leczenie sanatoryjne dorosłych ( NFZ)- ilość osób w roku- 4080 w szesnastu 
turnusach 21-dniowych, 
- rehabilitacja szpitalna dorosłych ( NFZ)-ilość osób w roku- 272 w dwunastu turnusach 28-
dniowych, 
- uzdrowiskowe leczenie ambulatoryjne ( NFZ)- ilość osób w roku-120, 
- rehabilitacja ogólnoustrojowa w warunkach stacjonarnych ( NFZ)- ilość osób w roku-208, 
- rehabilitacja neurologiczna w warunkach stacjonarnych ( NFZ)- ilość osób w roku-100, 
- lekarska ambulatoryjna opieka rehabilitacyjna ( NFZ)- ilość osób w roku-950, 
- fizjoterapia ambulatoryjna ( NFZ)- ilość osób w roku-674, 
- rehabilitacja lecznicza w schorzeniach narządu ruchu w systemie stacjonarnym ( ZUS)- ilość 
osób w roku-1400  w czternastu turnusach 24-dniowych, 
- rehabilitacja lecznicza w schorzeniach psychosomatycznych w systemie stacjonarnym 
( ZUS)- ilość osób w roku-364 w czternastu turnusach 24- dniowych. 
Zakład posiada aktualny wpis do rejestru organizatorów turnusów rehabilitacyjnych,  
w których mogą uczestniczyć osoby niepełnosprawne korzystające z dofinansowania ze 
środków PFRON. Posiada równieŜ umowę z Hutą Miedzi Legnica na dwutygodniowe turnusy 
rehabilitacyjne dla pracowników huty. Kontrakt z NFZ w 2014r. został zawarty na poziomie 
2013r., natomiast kontrakt z ZUS zwiększony o 1400 osób rocznie, w porównaniu do 2013r. 
„ Uzdrowisko Lądek-Długopole” S.A. uzyskało wpis do rejestru organizatorów turnusów 
rehabilitacyjnych, w których uczestniczą osoby niepełnosprawne korzystające  
z dofinansowania ze środków PFRON i uprawnione jest do organizowania następujących 
turnusów rehabilitacyjnych: 
- turnus rekreacyjno-sportowy, 
- turnus psychoterapeutyczny. 
„ Uzdrowisko Lądek-Długopole” S.A. w 2013r. przyjęło 11 538 osób z podziałem na: 
- kuracjuszy komercyjnych- 4 705 
- kuracjuszy skierowanych przez NFZ- 6 553 
- kuracjuszy skierowanych przez ZUS- 270. 
Podmiot oferuje mieszkańcom gminy ( bezpłatnie) następujące usługi w ramach podpisanej 
umowy z NFZ: 
- uzdrowiskowe leczenie ambulatoryjne, 
- lekarska ambulatoryjna opieka rehabilitacyjna, 
- fizjoterapia ambulatoryjna, 
- rehabilitacja ogólnoustrojowa w warunkach stacjonarnych 
- rehabilitacja neurologiczna w warunkach stacjonarnych. 
„ Uzdrowisko Lądek-Długopole” S.A. współpracuje z: SP ZOZ Kłodzko, SCM Polanica-Zdrój, 
Prywatnym Laboratorium Analityki Medycznej „ Anmed” w Lądku-Zdroju, Akademią 
Wychowania Fizycznego-Wydział Fizjoterapii we Wrocławiu, Wydziałem Nauk o Zdrowiu 
Uniwersytet Medyczny w Poznaniu, WyŜszą Szkołą Fizjoterapii we Wrocławiu, WyŜszą Szkołą 
Humanistyczną-Wydział Fizjoterapii, Wojskowym Klubem Sportowym „ Śląsk” we Wrocławiu.  
NajwaŜniejsze problemy wynikające z funkcjonowania jednostki to trudności w negocjacjach  
z NFZ i ZUS z uwagi na dyktowanie cen nie odpowiadającym realnym kosztom usług. 
 

                                             Z powaŜaniem 
 

 
 

Materiał zebrała i pismo sporządziła: 
Iwona Busz-Dugiel 
74 8 117 850 


